Sunchales, 31 de agosto de 2016.-

El Concejo Municipal de la ciudad de Sunchales, sanciona
la siguiente:

ORDENANZA N° 2590/2016

VISTO:

La necesidad de brindar a la ciudadania informacién
y garantias en relacidén a los derechos con los que cuen-
tan las personas locatarias, vy;

CONSIDERANDO:

Que el Estado debe facilitar el acceso a la vivienda
adoptando politicas publicas en materia habitacional que
salvaguarden los derechos de gran parte de la poblacidn
que hoy se encuentra cautiva por un mercado inmobiliario
muchas veces manipulado por intereses econdmicos;

Que los mas elementales principios internacionales
en materia de vivienda consideran a la misma un bien so-
cial; yv a los alguileres de viviendas, un servicio de
primera necesidad, por lo que de ninguna manera puede es-
tar regulado por las leyes de la oferta y la demanda;

Que en aras de solucionar la problemadtica, fomentan-
do los arrendamientos urbanos y garantizando los derechos
de los/as propietarios/as, el Estado tiene diversas for-
mas de intervencidn;

Que la dinamizacidén del mercado de alquiler de vi-
viendas existentes requiere que propietarios/as e inqui-
linos/as cuenten con las garantias apropiadas, siendo
fundamental considerar al inquilino como un sector vulne-
rable, expuesto a un mercado excluyente y que, al carecer
de vivienda propia, su margen de accidén es claramente 1li-
mitado y en la relacién locativa, es la parte desfavora-
ble;

Que la inflacidén se encargd de licuar parte de los
aumentos salariales de los/las inquilinos/as y la falta
de oferta impulsdé los valores de las locaciones, sumado
al grave déficit habitacional que dificulta el acceso a
la vivienda propia;

Que en las uUltimas décadas, el cambio de las condi-
ciones laborales, sociales y de acceso a la vivienda han
modificado drastica y dramdticamente en detrimento de las
personas que se encuentran sin vivienda y a merced de un
mercado inmobiliario de gran envergadura y adaptado a las
condiciones mas liberales del mercado;

Que es esencial entender el problema de algquileres
como un problema social, enmarcado en el gran problema
habitacional que sufre nuestro pais;



Que el acceso y la permanencia en la vivienda en al-
quiler son un derecho social garantizado por la Constitu-
cidén Nacional, por lo cual sus oferentes y las institu-
ciones del Estado deben actuar para garantizar su cumpli-
miento y un trato “digno”;

Que para ello resulta necesario terminar con 1los
abusos de los que son objeto muchos/as inquilinos/as en
las operaciones contractuales de alquiler de inmuebles
destinados a vivienda;

Que la Municipalidad de Sunchales podria informar
sobre los derechos que les asisten a los/as inquili-
nos/as;

Que la Ley Orgédnica de Municipalidades N° 2756 atri-
buye a los Concejos Municipales el deber de velar por las
condiciones de higiene y seguridad que deben reunir las
viviendas en alquiler y la necesidad de poder planificar
la ciudad en funcidén, entre otras, de las probleméticas
habitacionales de 1los vecinos y vecinas. Estas razones
hacen indispensable la creacidén de una base registral que
permita verificar y dar informacidén técnica indispensable
orientada a garantizar las condiciones minimas de vivien-
da;

Que existen numerosas experiencias dentro de la pro-
vincia de Santa Fe, como asi también en el resto del
pais, donde este tipo de dependencias municipales canali-
zan muy satisfactoriamente los conflictos con relacidn a
los alquileres y/o entre partes, proponiendo distintas
manifestaciones de intervencionismo por parte del Estado
local en la materia;

Que el déficit habitacional se proyecta en la gran
demanda 1inmobiliaria que existe respecto de alquileres
con el objeto de vivienda, y dicha situacién no hace més
que demostrar una necesidad por parte de quienes, en mu-
chos casos, dependen exclusivamente de esa modalidad de
contratacidén para acceder a un lugar en donde vivir;

Por ello, el Concejo Municipal de la ciudad de Sunchales,
dicta la siguiente:

ORDENANZA N°2590 /2016

Art. 1°) Créase la Oficina para la Defensa de los Dere-
chos de los Inquilinos/as, bajo la oérbita del Instituto
Municipal de la Vivienda, la que tendrd como principales
objetivos:

. Orientar legalmente al inquilino en la relacidén lo-
cativa, tanto previo a la firma del contrato como en
cuestiones que se susciten con posterioridad.-

. Ofrecer una instancia voluntaria de conciliacidén pa-
ra la solucidén de conflictos suscitados entre inquilinos,
propietarios y/o inmobiliarias.-



. Promover la participacién del Estado verificando,
siempre que sea posible, las condiciones de habitabilidad
y seguridad de los inmuebles con destino a viviendas.-

. Facilitar el acceso a viviendas en alquiler, imple-
mentando un sistema participativo para el restablecimien-
to del equilibrio econdémico en la oferta y la demanda de
inmuebles. -

Art. 2°) La Oficina para la Defensa de los Derechos de
los Inquilinos/as garantizard tanto la recepcidén de de-
nuncias o reclamos sobre irregularidades en la actividad
de locacidén, como el acceso a la asistencia técnica pro-
fesional que permita verificar las condiciones de estado
vy habitabilidad del inmueble propio de la locacién. La
misma procederd a requerimiento del denunciante, en el
marco de las normativas vigentes y en cualquier momento
de la relacidén, mediante la presentacidén de un formulario
creado a tal fin, debiéndose dejar constancia del reclamo
efectuado y de las acciones realizadas.-

Art. 3°) La Oficina para la Defensa de los Derechos de
los Inquilinos/as propiciaréa, dentro de su oOrbita, la
conformacidén de una mesa de trabajo permanente, cuyo ob-
jetivo principal serd acordar condiciones favorables
minimas en beneficio de los/as inquilinos/as asi como
también iniciativas y estrategias que signifiquen mejoras
en los precios y/o en las situaciones de oferta y demanda
del mercado local.-

Art. 4°) La mesa de trabajo permanente serd presidida por
un Coordinador designado por el Instituto Municipal de la
Vivienda, quien deberd cursar participacidédn formal en
caradcter de miembro de la misma a:

- Representantes del Colegio de Martilleros y/o Corre-
dores Inmobiliarios pertenecientes a la jurisdiccidn;

- Asociaciones de Defensa del Inquilino y/o del Consu-
midor;

- Personas fisicas y/o inmobiliarias gque posean inmue-
bles para alquiler con destino vivienda en el ejido de
Sunchales;

- Representantes del Departamento Ejecutivo Municipal;
- Un representante por bloque del Concejo Municipal;

- Representantes de los/as inquilinos/as;

- Instituto de la Vivienda

Art. 5°) La Oficina para la Defensa de los Derechos de
los Inquilinos/as, podrad intervenir en los conflictos que
se suscitaren entre las partes respecto de las relaciones
locativas, proponiendo dirimir el conflicto de manera vo-
luntaria, a través de una actuacidén mediadora coordinada
con la Oficina Municipal de Informacidén al Consumidor vy
su procedimiento reglamentado para tales fines.-

Art. 6°) La Oficina para la Defensa de los Derechos de
los Inquilinos/as, de manera coordinada con la asesoria
legal de la Municipalidad, propiciard la conformacidén de



una organizacidén gque nuclee a aquellas personas que al-
qgquilan inmuebles con destino a viviendas en el ejido mu-
nicipal.-

Art. 7°) La Oficina para la Defensa de los Derechos de
los Inquilinos/as creara:

. Un registro voluntario de aquellos inmuebles con
destino a vivienda susceptibles de ser alquilados. Dicho
registro es publico y consigna las caracteristicas es-
tructurales del inmueble, el tiempo que lleva en esa con-
dicidén, titulares dominiales, inspecciones realizadas vy
demds datos que, a criterio de la Oficina de Defensa de
los Derechos de los Inquilinos/as, resulten prioritarios
para garantizar los derechos de las personas locatarias.-

. Un registro voluntario de inquilinos/as en estado
pasivo o activo.-

Ambos registros seran utilizados para recabar informacién
estadistica que resulte de utilidad en la definicidn de
politicas publicas y acciones a llevar adelante en mate-
ria de vivienda.-

Art. 8°) E1 Departamento Ejecutivo Municipal y el Insti-
tuto Municipal de la Vivienda diseflardn e implementaréan
una continua campafia de difusién para la consolidacidn de
este servicio y de los derechos y garantias que asisten a
las personas que deseen alguilar inmuebles con destino a
vivienda.-

Art. 9°) FaclUltase al Departamento Ejecutivo Municipal
junto con el Instituto Municipal de la Vivienda, a regla-
mentar las disposiciones de la presente norma legal, ad
referéndum del Concejo Municipal, en todos aquellos as-
pectos gue se estimen necesarios para un correcto funcio-
namiento de la Oficina para la Defensa de los Derechos de
los Inquilinos/as.-

Art. 10°) Las erogaciones que demande la ejecucidén de la
presente serdn imputadas a la partida presupuestaria co-
rrespondiente. -

Art. 11°) Elévase al Departamento Ejecutivo Municipal pa-
ra su promulgacidn, comuniquese, publiquese, archivese vy
dése al R. de R. D. y O.-
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Dada en la Sala de Sesiones del Concejo Municipal de la
ciudad de Sunchales, a los treinta y un dias del mes de
agosto del afio dos ml dieciséis.-



